SEGURTOUR S.L, con domicilio social en la C/ Francisco Navacerrada, 20 - Madrid. Inscrita en el R.M. de Madrid, hoja M-438471, seccion 8, libro 0, folio 144, Tomo 24378 C.I.F.- B-85116358. Auxiliar externo de Grupo Mayo S.L.

SERVICION INTEGRALES DE TURISMO

POLIZA: 55-0003567

Seg U r CONDICIONES PARTICULARES

seguros turisticos

Coberturas Capitales por persona

1. Gastos médicos por enfermedad o accidente:

Jal 3 B S o 1 W o - PP P PP PT PPN 600€
* En el Extranjero ... ..6.000€
2. Gastos 0dontolOZICOS. .....c.uuiiiiuiiiiiiiiiiiiieeeiii e eeiieeeeines ....30,05€
3. Repatriacion o transporte sanitario de heridos 0 €NfEITNOS ......iiuuiiiiiiiiiii ettt et e e e e e eaans Ilimitado
4. Repatriacion o transporte de ACOMPATNIATITES. .. ..uitiuuutiiti ettt ettt et ettt ettt ettt e ettt e etta ettt e ettt ettt e ettaa e etba e etbaeeeetaaeeennaneees Ilimitado
5. Repatriacién o transporte de menores o disminuidos .. limitado
6. Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido ...........vveiuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieciie e, .ilimitado
7. Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalizacion del Asegurado superior a 5 dias .. ...Ilimitado
* Gastos de desplazamiento del fAmIIlIATr ... ...ooiuuiiiiiii ettt ettt et e et et et e Ilimitado
* Gastos de estancia del familiar desplazado (70 euros diarios) con un limite MAXIMO A€ ....c.uviiuniiiiiiiiiiiiiiiiiiiieie e 700€
8. Convalecencia en hotel (70 euros diarios) con un limite MAXIMO A€ .....coovuiiiiiiiiiiiiiiiiiii et 700€

9. Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar................c.......... Ilimitado
10. Regreso anticipado por hospitalizaciéon de un familiar . limitado
11. TransSmision de MEMSAJES UTZEIIEES ..euuuuttiitu ettt ettt ettt ettt ettt e etta e ettt e et tta e et ttaa e e etba et taa e e e et e eetae e eeasa e eataa e eetaa e eeanaeeatnaeaennanaes Incluido
12. Envio de medicamentos €11 €] EXTIATLJETO . ..uuttiuuuiiitii ittt ettt ettt ettt ettt e ettt et etha ettt e e e et et eta e e eab e e e ta e e e tba e et ba e e eth e eaaa s Incluido
13. Robo y danos materiales @l @QUIDAIE. ... .ccuuuutiitiitiii ettt ettt ettt ettt et et e et e et et e e et e e e tb et et e e et e eaaa s 300€
14. Demora en la entrega del equipaje facturado (demora de mas de 12 horas y contra presentacion de Tickets ) ... ..120€
15. Busqueda, localizacion y envio de equipajes eXtraviados ........ooiiuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie i Ilimitado
16. Gastos de anUIACION A VIBJE ....c..uuiiiiiiiiiiiii ittt et e et ettt e ettt ettt e e taa s et e b e e e aa e e e eaa e e taa et aaa e e e ea e e taa e e et e eraiaes 900€

PRESTACION DE SERVICIOS

La prestacién de los servicios previstos en esta péliza sera atendida a través de la Organizaciéon ARAG COMPANIA NTERNACIONAL DE SE-
GUROS Y REASEGUROS, S.A. El numero de teléfono de ARAG es el 93.300.10.50, si se realiza desde el extranjero, pudiéndose efectuar la
llamada a cobro revertido.

EL CONTRATANTE, declara conocer y haber recibido las Condiciones Generales, Particulares y Especiales, si las hubiera de esta
poliza, aceptando el contenido de las clausulas limitativas que en aquellas se resaltan.

ASEGURADOS: Los viajeros que con el Tomador del seguro contraten un viaje, desplazamiento o estancia fuera de su residencia habitual,
cuyos nombres, destinos y duracion del viaje figuren en ARAG con anterioridad al comienzo del viaje.

AMBITO TERRITORIAL: El seguro tiene validez en Espafia y Andorra, o en Europa y Paises Riberefios del Mediterraneo, o en el Resto del
Mundo, segun el destino del viaje, desplazamiento o estancia contratada con el Tomador del seguro.

Cuando el Asegurado se encuentre a bordo de cualquier tipo de vehiculo terrestre, maritimo o aéreo el Asegurador no estara obligado a la
prestacion de ningun tipo se servicio, que si se prestara en cuanto el Asegurado se encuentre en tierra firme.

Quedan excluidos de las coberturas de la presente poliza aquellos paises que durante el viaje o desplazamiento del Asegurado se hallen en
estado de guerra o de sitio, insurreccion o conflicto bélico de cualquier clase o naturaleza, aiin cuando no hayan sido declarados oficialmen-
te, y aquellos que especificamente figuren en el recibo o en las Condiciones Particulares.

Queda expresamente convenido que las obligaciones del Asegurador derivadas de la cobertura de esta pdliza, finalizan en el instante en que
el Asegurado haya regresado a su domicilio habitual, o haya sido ingresado en un centro sanitario situado como maximo a 25 Km. de dis-
tancia del citado domicilio (15 Km. en las Islas Baleares y Canarias).

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

En el caso de incluirse en esta poéliza datos de personas fisicas distintas del tomador del seguro, éste debera informar previamente a tales
personas de los extremos senalados en los parrafos siguientes.

El Tomador consiente que los datos de caracter personal que pudieran constar en esta péliza sean incluidos en los ficheros del mediador y
de ARAG. El tratamiento de tales datos tiene por finalidad facilitar el establecimiento y desarrollo de las relaciones contractuales que vincu-
lan al Tomador con la Entidad Aseguradora.

Los datos personales facilitados seran susceptibles de comunicacion a otras Entidades Aseguradoras u organismos publicos relacionados
con el sector asegurador, con fines estadisticos, de lucha contra el fraude o a efectos del coaseguro o reaseguro del riesgo.

La prestacion del consentimiento a dicho tratamiento resulta imprescindible para la formalizacion de la relacién contractual a la que se
refiere el presente documento, no siendo posible sin el mismo.

El Tomador podra ejercitar los derechos de acceso, oposicién, rectificacion y cancelaciéon ante el Tomador o ante la Entidad Aseguradora, en
los términos previstos en la legislacion de protecciéon de datos, dirigiendo sus comunicaciones al domicilio social de las mismas.

Asimismo, el Tomador autoriza a ARAG el tratamiento de sus datos a fin de remitirle informacion sobre otros productos de seguro comercia-
lizados por la Compania y, para cederlos con el mismo fin a otras Companias del grupo. La negativa a autorizar éste tltimo tratamiento no
impedira la formalizacion de la relacién contractual.
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En este contrato se entiende por:

Asegurador

ARAG Compania Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A., que asume el riesgo definido en la péliza.

Tomador del Seguro

La persona fisica o juridica que con el Asegurador suscribe este contrato, y a la que corresponden las obligaciones que del mismo deriven,
salvo las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

Asegurado

La persona fisica relacionada en las Condiciones Particulares que, en defecto del Tomador, asume las obligaciones derivadas del contrato.
Péliza

El documento contractual que contiene las Condiciones Reguladoras del Seguro. Forman parte integrante del mismo las Condiciones Gene-
rales, las Particulares que individualizan el riesgo, y los suplementos o apéndices que se emitan al mismo para completarlo o modificarlo.
Prima

El precio del seguro. El recibo contendra, ademas, los recargos e impuestos de legal aplicacion.

1. Objeto

Por el presente contrato de seguro de Asistencia en Viaje, el Asegurado que se desplace dentro del ambito Las personas fisicas relacionadas
en las Condiciones Particulares.

2. Validez temporal

Para beneficiarse de las garantias cubiertas, el tiempo de permanencia del Asegurado fuera de su residencia habitual no debera exceder de
279 dias, por viaje o desplazamiento.

3. Ambito territorial

Las garantias descritas en esta Péliza son validas para eventos que se produzcan en Espana y Andorra, o en Europa y Paises Riberenos del
Mediterraneo, o en Todo el Mundo en funcion del destino del viaje, desplazamiento o estancia contratada.

Las prestaciones amparadas por esta Pdliza, tendran lugar cuando el Asegurado se encuentre a mas de 30 Km. (treinta) de su domicilio
habitual, o 15 Km. (quince) en las Islas Baleares y Canarias.

4. Pago de primas

El Tomador del seguro esta obligado al pago de la prima en el momento de la perfeccion del contrato. Las sucesivas primas deberan hacerse
efectivas en los correspondientes vencimientos.

Si en las Condiciones Particulares no se determina otro lugar para el pago de la prima, ésta ha de abonarse en el domicilio del Tomador del
seguro.

En caso de impago de la prima, si se trata de la primera anualidad, no comenzaran los efectos de la cobertura y el Asegurador podra resol-
ver o exigir el pago de la prima pactada. El impago de las anualidades sucesivas producira, una vez transcurrido un mes de su vencimiento,
la suspension de las garantias de la pdliza. En todo caso, la cobertura tomara efecto a las 24 horas del dia en que el Asegurado pague la
prima.

El Asegurador puede reclamar el pago de la prima pendiente en el plazo de seis meses, a contar desde la fecha de su vencimiento.

5. Informacion sobre el riesgo

El Tomador del seguro tiene el deber de declarar al Asegurador, antes de la formalizacion del contrato, todas las circunstancias conocidas
que puedan influir en la valoraciéon del riesgo. El Asegurador puede rescindir el contrato en el plazo de un mes, a contar desde el momento
en que llegue a su conocimiento la reserva o inexactitud de la declaraciéon del Tomador.

Durante la vigencia del contrato, el Asegurado debe comunicar al Asegurador, tan pronto como le sea posible, todas las circunstancias mo-
dificativas del riesgo.

Conocida una agravacion del riesgo, el Asegurador puede, en el plazo de un mes, proponer la modificacion del contrato o proceder a su res-
cision.

Si se produce una disminucion del riesgo, el Asegurado tiene derecho, a partir de la préoxima anualidad, a la reducciéon del importe de la
prima en la proporcién correspondiente.

6. Garantias cubiertas

En caso de ocurrencia de un siniestro amparado por la presente péliza, el Asegurador, tan pronto sea notificado conforme al procedimiento
indicado en el Articulo 10, garantiza la prestacion de los siguientes servicios:

6.1 Asistencia médica y sanitaria

El Asegurador tomara a su cargo los gastos correspondientes a la intervenciéon de los profesionales y establecimientos sanitarios requeridos
para la atencién del Asegurado, enfermo o herido.

Quedan expresamente incluidos, sin que la enumeracion tenga caracter limitativo, los siguientes servicios:

a) Atencion por equipos médicos de emergencia y especialistas.

b) Examenes médicos complementarios.

c) Hospitalizaciones, tratamientos e intervenciones quirurgicas.

d) Suministro de medicamentos en internado, o reintegro de su costo en lesiones o enfermedades que no requieran hospitalizacion.

e) Atencion de problemas odontologicos agudos, entendiéndose por tales los que por infeccién, dolor o trauma, requieran un tratamiento de
urgencia.

El Asegurador toma a su cargo los gastos correspondientes a estas prestaciones, hasta un limite por Asegurado de 6.000 Euros, o su equi-
valente en moneda local, cuando las mismas tengan lugar en el extranjero, o de 600 euros en Espana.

Los gastos odontolégicos se limitan, en cualquier caso, a 30,05 Euros o su equivalente en moneda local.

6.2 Repatriacion o transporte sanitario de heridos o enfermos
En caso de accidente o enfermedad sobrevenida del Asegurado, ARAG se hara cargo de:
a) Los gastos de traslado en ambulancia hasta la clinica u hospital mas préoximo.
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b) El control por parte de su Equipo Médico, en contacto con el médico que atienda al Asegurado herido o enfermo, para determinar las
medidas convenientes al mejor tratamiento a seguir y el medio mas idéneo para su eventual traslado hasta otro centro hospitalario mas
adecuado o hasta su domicilio.

c) Los gastos de traslado del herido o enfermo, por el medio de transporte mas adecuado, hasta el centro hospitalario prescrito o a su domi-
cilio habitual.

El medio de transporte utilizado en cada caso se decidira por el Equipo Médico de ARAG en funcién de la urgencia y gravedad del caso. En
Europa, podra incluso utilizarse un avién sanitario especialmente acondicionado.

Si el Asegurado fuera ingresado en un centro hospitalario no cercano a su domicilio, ARAG se hara cargo, en su momento, del subsiguiente
traslado hasta el mismo.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espana, se le repatriara hasta el lugar de inicio del viaje en Espana.

6.3 Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalizacién
Si el estado del Asegurado enfermo o herido, requiere su hospitalizacion durante un periodo superior a cinco dias, el Asegurador pondra a

disposicion de un familiar del Asegurado, o de la persona que éste designe, un billete de ida y vuelta, en avion (clase turista) o tren (1* cla-
se), para que pueda acompanarlo.

Si la hospitalizacion se produce en el extranjero, el Asegurador ademas abonara, en concepto de gastos de estancia del acompanante y co-
ntra la presentacion de las facturas correspondientes, hasta 70 Euros por dia, y por un periodo maximo de 10 dias.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espana, se le repatriara hasta el lugar de inicio del viaje en Espana.

6.4 Convalecencia en hotel
Si el Asegurado enfermo o herido no puede regresar a su domicilio por prescripcion médica, el Asegurador tomara a su cargo los gastos de
hotel motivados por la prorroga de estancia, hasta 70 euros diarios, y por un periodo maximo de 10 dias.

6.5 Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido

En caso de defunciéon de un Asegurado, el Asegurador organizara el traslado del cuerpo hasta el lugar de inhumacién en Espana y se hara
cargo de los gastos del mismo. En dichos gastos se entenderan incluidos los de acondicionamiento postmortem, de acuerdo con los requisi-
tos legales.

No estaran comprendidos los gastos de inhumacion y ceremonia.

El Asegurador tomara a su cargo el regreso a su domicilio de los demas Asegurados, cuando éstos no pudieran hacerlo por los medios ini-
cialmente previstos.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espana, se le repatriara hasta el lugar de inicio del viaje en Espana.

6.6 Regreso anticipado

Si cualquiera de los Asegurados debe interrumpir su viaje a causa del fallecimiento de su conyuge, ascendiente

o descendiente hasta segundo grado, o hermano, el Asegurador tomara a su cargo el transporte, ida y vuelta, en avion (clase turista) o tren
(1* clase), desde el lugar en que se encuentre al de inhumacién en Espana.

Alternativamente a su eleccioén, el Asegurado podra optar por dos billetes de avion (clase turista) o tren (1* clase), hasta su domicilio habi-
tual.

6.7 Bisqueda, localizaciéon y envio de equipajes extraviados

En caso de pérdida de equipajes en vuelo regular, el Asegurador arbitrara todos los medios a su alcance para posibilitar su localizacion,
informar al Asegurado de las novedades que al respecto se produzcan y, en su caso, hacerlo llegar a manos del beneficiario sin cargo alguno
para el mismo.

6.8 Demora en la entrega del equipaje facturado

ARAG se hara cargo hasta un limite de 120,20 euros, previa presentacion de las facturas correspondientes, de la compra de articulos de
primera necesidad, ocasionados por una demora de 24 o mas horas en la entrega del equipaje facturado

En ninglin caso esta indemnizaciéon puede ser acumulada a la indemnizacién por la garantia de "Equipajes".

Para la prestacion de esta garantia, el Asegurado debera aportar al Asegurador documento acreditativo que especifique la ocurrencia de la
demora y su duracién, expedido por la empresa porteadora.

6.9 Robo y dafios materiales al equipaje

Se garantiza la indemnizacion por dafios y pérdidas materiales del equipaje o efectos personales del Asegurado en caso de robo, pérdida
total o parcial debida al transportista o danos a consecuencia de incendio o agresion, ocurridos durante el transcurso del viaje, hasta un
maximo de 300 euros.

Las camaras y complementos de fotografia, radiofonia, de registro de sonido o de la imagen, asi como sus accesorios, quedan comprendidos
hasta el 50% de la suma asegurada sobre el conjunto del equipaje.

Esta indemnizacion sera siempre en exceso de las percibidas de la compania de transporte y con caracter complementario, debiendo pre-
sentarse, para proceder al cobro de la misma, el justificante de haber percibido la indemnizacién correspondiente de la empresa transportis-
ta, asi como la relacién detallada del equipaje y su valor estimado.

Se excluye el hurto y el simple extravio por causa del propio Asegurado, asi como las joyas, el dinero, documentos, objetos de valor y mate-
rial deportivo e informatico.

A los efectos de la citada exclusion, se entendera por

-Joyas: conjunto de objetos de oro, platino, perlas o piedras preciosas.

-Objetos de valor: el conjunto de objetos de plata, cuadros y obras de arte, todo tipo de colecciones, y peleteria fina.

Para hacer efectiva la prestacion en caso de robo, sera necesaria la presentacion previa de la denuncia ante las autoridades competentes.
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6.10 Envio de medicamentos en el extranjero

En el caso de que el Asegurado necesite un medicamento que no pueda adquirir en el lugar donde se encuentra, ARAG se encargara de lo-
calizarlo y enviarselo por el conducto mas rapido y con sujeciéon a las legislaciones locales. Quedan excluidos los casos de abandono de fa-
bricacion del medicamento y su no disponibilidad en los canales habituales de distribucién en Espana.

El Asegurado tendra que reembolsar al Asegurador el coste del medicamento, a la presentacion de la factura de compra del mencionado
medicamento.

6.11 Gastos de anulaciéon de viaje

ARAG garantiza hasta el limite de 900 €, y a reserva de las exclusiones especificas de anulacion que se mencionan en esta poéliza, el reem-
bolso de los gastos por anulacion de viaje que se produzcan a cargo del Asegurado y que le sean facturados por aplicacion de las condicio-
nes generales de venta de la agencia, o de cualquiera de los proveedores del viaje, incluyendo gastos de gestion, siempre que anule el mismo
antes de la iniciacion de éste y por una de las causas siguientes sobrevenidas después de la contratacion del seguro:

Fallecimiento, hospitalizacion minima de una noche, enfermedad grave o accidente corporal grave de:
- El asegurado, su conyuge, pareja de hecho o persona que como tal conviva permanentemente con el Asegurado, o de alguno de
sus ascendientes o descendientes de primer o segundo grado (padres, hijos, abuelos, nietos), de un hermano o hermana, cunado o
cufiada, yerno, nuera o suegros.
- De la persona encargada durante el viaje del Asegurado de la custodia de mayores, menores o disminuidos.
- Del sustituto profesional del Asegurado, en su puesto de trabajo, siempre que esta circunstancia impida a este la realizaciéon del
viaje por exigencia de la empresa de la que es empleado.

A efectos de cobertura, se entiende por:
Enfermedad grave, una alteracion de la salud que implique necesidad de guardar reposo y que a juicio de un médico, imposibilite la
iniciacion del viaje en la fecha prevista.
Accidente corporal grave, un dafno corporal no intencionado por parte de la victima, proveniente de una accion subita de una causa
externa y que, a juicio de un médico imposibilite la iniciaciéon del viaje en la fecha prevista.

Cuando la enfermedad o accidente afecte a alguna de las personas citadas, distintas de las aseguradas por esta péliza, se entendera
como grave cuando implique hospitalizacion minima de una noche o conlleve riesgo de muerte.

La convocatoria del Asegurado como parte, testigo o jurado de un Tribunal Civil, Penal o Laboral.

La convocatoria como miembro de una mesa electoral para las elecciones de ambito estatal, autonémico o municipal.

La presentacion a examenes de oposiciones oficiales convocadas a través de un organismo publico con posterioridad a la suscripcion
del seguro. Esta presentacion puede ser tanto en calidad de opositor como miembro de tribunal.

Los danos graves ocasionados por incendio, explosiéon, robo o por la fuerza de la naturaleza, en su residencia principal o secundaria, o
en sus locales profesionales si el asegurado ejerce una profesion liberal o dirige una empresa y fuese necesaria imperativamente su
presencia.

Debido al despido laboral del Asegurado. En ningtin caso entrara en vigor esta garantia por término del contrato laboral, renuncia vo-
luntario o por la no superacion del periodo de prueba. En todo caso, el seguro debera haberse suscrito antes de la comunicacion
escrita por parte de la Empresa al trabajador.

La incorporaciéon a un nuevo puesto de trabajo, en una empresa distinta a la que desempefiaba el trabajo, con contrato laboral superior
a un ano, siempre que la incorporacion se produzca con posterioridad a la inscripcion del viaje, y por lo tanto, a la suscripcion del
seguro.

Declaracion de renta realizada paralelamente, efectuada por el ministerio de Economia y Hacienda que de como resultado un importe a
pagar por el asegurado superior a 600€.

Acto de pirateria aérea, terrestre o naval que imposibilite al asegurado iniciar su viaje en las fechas previstas.

Declaracion de zona catastrofica, o epidemia, en el lugar del Domicilio del asegurado o en el destino del viaje.

Cuarentena médica a consecuencia de un suceso accidental.

Llamada para intervencion quirargica del asegurado, asi como de pruebas médicas previas a dicha intervencién. (Incluye trasplante de
organos como receptor o donante).

Retencion policial del asegurado, ocurrida con posterioridad a la suscripcién del seguro que coincida con las fechas del viaje.

Citacion judicial para el tramite de divorcio que se produzca con posterioridad a la suscripcion del viaje y coincida con la fecha del mis-
mo.

Traslado forzoso de trabajo a una ciudad distinta de su residencia habitual superior a 3 meses.

Anulacién de la persona que ha de acompanar al Asegurado, inscrita en el mismo viaje y asegurada en esta misma poéliza, siempre que
la anulacion tenga su origen en una de las causas enumeradas anteriormente, y debido a ello, tenga el Asegurado que viajar solo.

EXCLUSIONES ESPECIFICAS DE LA GARANTIA DE GASTOS DE ANULACION DE VIAJE:
Ademas de lo indicado en el Articulo 8 “Exclusiones” de las presentes Condiciones Generales del seguro, no se garantizan las anulaciones
de viajes que tengan su origen en:
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A) Un tratamiento estético, una cura, una contraindicacion de viaje aéreo, la falta o contraindicacion de vacunacion, la imposi-
bilidad de seguir en ciertos destinos el tratamiento medicinal preventivo aconsejado, la interrupcién voluntaria de embarazos, el
alcoholismo, el consumo de drogas y estupefacientes, salvo que estos hayan sido prescritos por un médico y se consuman de for-
ma indicada.

B) Enfermedades psiquicas, mentales o nerviosas y depresiones sin hospitalizacion, o que justifique una hospitalizacion inferior
a siete dias. Las dolencias o enfermedades cronicas preexistentes, asi como sus consecuencias.

C) Enfermedades que estén siendo tratadas o tengan cuidados médicos dentro de los 30 dias anteriores, tanto a la fecha de la
reserva del viaje, como a la fecha de inclusion en el seguro.

D) La participacion en apuestas, concursos, competiciones, duelos, crimenes, rifias, salvo en casos de legitima defensa.

E) Epidemias, polucion y catastrofes naturales en el pais de destino del viaje.

F) Guerra (Civil o extranjera), declarada o no, motines, movimientos populares, actos de terrorismo, todo efecto de una fuente de
radiactividad, asi como la inobservancia consciente de las prohibiciones oficiales.

G) La no presentaciéon por cualquier causa de los documentos indispensables en todo viaje, tales como pasaporte, visado, bille-
tes, carné o certificado de vacunacion.

H) Los actos dolosos, asi como las auto-lesiones causadas intencionadamente, el suicidio o el intento de suicidio.

6.12 Transmisiéon de mensajes urgentes
ARAG se hara cargo de transmitir los mensajes urgentes que le encarguen los Asegurados, a consecuencia de los siniestros cubiertos por
las presentes garantias.

7. Exclusiones
Las garantias concertadas no comprenden:

A) Los hechos voluntariamente causados por el Asegurado o aquéllos en que concurra dolo o culpa grave por parte del mismo.

b) Las dolencias o enfermedades cronicas preexistentes, asi como sus consecuencias, padecidas por el Asegurado con anteriori-
dad al inicio del viaje.

c) La muerte por suicidio o las lesiones o enfermedades derivadas del intento o producidas intencionadamente por el Asegurado
a si mismo, y las derivadas de empresa criminal del Asegurado.

d) Las enfermedades o estados patolégicos producidos por la ingestion de alcohol, psicotropicos, alucinégenos o cualquier droga
o sustancia de similares caracteristicas.

e) Los tratamientos estéticos y el suministro o reposicion de audifonos, lentillas, gafas y protesis en general, asi como los gastos
producidos por partos o embarazos y cualquier tipo de enfermedad mental.

f) Las lesiones o enfermedades derivadas de la participacion del Asegurado en apuestas, competiciones

o pruebas deportivas, la prdctica del esqui y de cualquier otro tipo de deportes de invierno o de los denominados de aventuras
(incluyendo el senderismo, trekking y actividades similares), y el rescate de personas en mar, montana o zonas desérticas.

g) Los supuestos que dimanen, en forma directa o indirecta, de hechos producidos por energia nuclear, radiaciones radiactivas,
catastrofes naturales, acciones bélicas, disturbios o actos terroristas.

h) Cualquier tipo de gasto médico o farmacéutico inferior a 9 euros.

8. Limites.

ARAG asumira los gastos resenados, dentro de los limites establecidos y hasta la cantidad maxima contratada para cada caso. Tratandose
de hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un mismo tiempo, seran considerados como un siniestro tinico.

ARAG estara obligado al pago de la prestacion, salvo en el supuesto de que el siniestro haya sido causado por mala fe del Asegurado.

En las garantias que supongan el pago de una cantidad liquida en dinero, ARAG esta obligado a satisfacer la indemnizacion al término de
las investigaciones y peritaciones necesarias para establecer la existencia del siniestro. En cualquier supuesto, ARAG abonara, dentro de los
40 dias a partir de la recepcion de la declaracion del siniestro, el importe minimo de lo que pueda deber, segin las circunstancias por él
conocidas. Si en el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro ARAG no hubiese realizado dicha indemnizacién por causa no jus-
tificada o que le fuere imputable, la indemnizacion se incrementara en un porcentaje equivalente al interés legal del dinero vigente en dicho
momento, incrementado a su vez en un 50%.

9. Declaracion de un siniestro

Ante la produccién de un siniestro que pueda dar lugar a las prestaciones cubiertas, el Asegurado debera, indispensablemente, comunicar-
se con el servicio telefénico de urgencia establecido por ARAG, indicando el nombre del Asegurado, nimero de poéliza, lugar y numero de
teléfono donde se encuentra, y tipo de asistencia que precise. Esta comunicaciéon podra hacerse a cobro revertido.

10. Disposiciones adicionales

El Asegurador no asumira obligacion alguna en conexion con prestaciones que no le hayan sido solicitadas o que no hayan sido efectuadas
con su acuerdo previo, salvo en casos de fuerza mayor debidamente justificados. Cuando en la prestacion de los servicios no fuera posible
la intervencion directa de ARAG, éste estara obligado a reembolsar al Asegurado los gastos debidamente acreditados que deriven de tales
servicios, dentro del plazo maximo de 40 dias a partir de la presentaciéon de los mismos.
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11. Subrogacion

Hasta la cuantia de las sumas desembolsadas en cumplimiento de las obligaciones derivadas de la presente péliza, ARAG quedara automa-
ticamente subrogado en los derechos y acciones que puedan corresponder a los Asegurados o a sus herederos, asi como a otros beneficia-
rios, contra terceras personas, fisicas o juridicas, como consecuencia del siniestro causante de la asistencia prestada.

De forma especial podra ser ejercitado este derecho por ARAG frente a las empresas de transporte terrestre, fluvial, maritimo o aéreo, en lo
referente a restitucion, total o parcial, del costo de los billetes no utilizados por los Asegurados.

12. Prescripcion
Las acciones derivadas del contrato de seguro prescriben en el plazo de dos afnos, a contar desde el momento en que pudieran ejercitarse.

13. Indicacion

Si el contenido de la presente poliza difiere de la proposicién de seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador del seguro podra reclamar
a la Compania en el plazo de un mes, a contar desde la entrega de la podliza, para que subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho
plazo sin que se haya efectuado la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la péliza.
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